
Rotkreuz-Kinderbetreuung zu Hause
Ihre Kinder in guten Händen



Die Betreuung Ihrer Kinder mag 
noch so gut organisiert sein. 
Trotzdem können Notfälle und 
Betreuungsengpässe in allen 
Familien und aus unterschiedli-
chen Gründen eintreten.

Das Schweizerische Rote Kreuz (SRK) 
Kanton Luzern sorgt rasch für eine 
zuverlässige, fachliche Betreuung Ihres 
Kindes. Eine erfahrene und vertrauens-
würdige Betreuungsperson von unserer 
Dienstleistung «Rotkäppchen – Kinder-
betreuung zu Hause» kommt zu Ihnen 
nach Hause und kümmert sich fürsorg-
lich um Ihr Kind. Die Kinder werden bis 
zum Alter von 12 Jahren betreut. 
Ausgenommen sind Kinder, deren 
Betreuung besondere medizinische 
oder pflegerische Fachkenntnisse 
erfordert.

Wie gehen Sie vor?	  
Im Notfall kontaktieren Sie uns und 
beschreiben die Situation. Wir organi-
sieren eine ausgebildete Betreuungs-
person, die auch für Notsituationen 
geschult ist. Die Betreuungsperson ist 



– wenn nötig innerhalb von vier 
Stunden bei Ihnen zu Hause. 

Es gibt aber auch bereits im Voraus gut 
planbare Einsätze wie eine bevor
stehende Operation. Dann organisie-
ren wir die Kinderbetreuung mit Ihnen 
zusammen in aller Ruhe. 

Unsere Betreuungsperson sorgt 
individuell für das Wohlbefinden des 
Kindes: Sie spielt mit ihm, bereitet die 
Mahlzeiten zu, beobachtet den Ge-
sundheitszustand und verabreicht –  in 
Absprache mit Ihnen – Medikamente. 
Ihr Kind ist in guten Händen.

In welchen Fällen werden Sie  
unterstützt?

	– wenn Ihr Kind krank oder verunfallt 
ist und Sie aus beruflichen Gründen 
nicht zu Hause bleiben können

	– wenn die gewohnte Betreuung 
ausnahmsweise nicht verfügbar ist

	– wenn Sie selber krank bzw. verun-
fallt sind oder sich in einer schwieri-
gen Situation befinden

	– wenn Sie im Homeoffice arbeiten 
und Entlastung benötigen

Ernst L.,  
Vater von zwei Kindern

«Die Kinderbetreuung vom Roten 
Kreuz war meine Rettung. Ich war 
total aufgelöst, als meine Frau 
plötzlich verunfallte und operiert 
werden musste.»

	– wenn Ihr Kind in den Schulferien 
betreut werden muss oder Sie auf 
einen Kitaplatz warten

Kosten 
Siehe Tarifblatt 

Haben Sie Interesse? 
Wir freuen uns auf Ihren Kontakt! 
Telefon 041 418 74 40 
Hotline 041 418 74 24 (06.30 - 20.30) 
kinderbetreuung@srk-luzern.ch 
www.srk-luzern.ch

Für ein ganzes Leben  

Die Rotkreuz-Dienstleistungen in 

der Schweiz 

Wir sind für Sie da. Ganz in Ihrer Nähe. 

Für Sie und Ihre Familie. Ein Leben 

lang. Mit individuellen Angeboten 

und Lösungen – für Menschen jeder 

Herkunft und aller Generationen. Für 

mehr Menschlichkeit.
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6Wir beraten Sie gerne.

Schweizerisches Rotes Kreuz 
Kanton Luzern 
Maihofstrasse 95c 
Postfach 
6002 Luzern

Telefon 041 418 74 74 
info@srk-luzern.ch

Öffnungszeiten: 
Montag – Freitag 
08.00 – 12.00 Uhr 
13.30 – 17.00 Uhr

Bus: Haltestelle Maihof 

 
 
 
 
Mehr Informationen zu unseren 
Angeboten: 
www.srk-luzern.ch 

Unsere Angebote:

Dienstleistungen 
Beratung zu Hause 
Besuchsdienst 
Entlastungsdienst 
Fahrdienst 
Familienunterstützung 
Hilfsmittel 
Kinderbetreuung 
Notruf 
Palliative 
Patientenverfügung/Vorsorge

Bildungsverbund  
Luzern Unterwalden Zug 
Beruflicher Einstieg 
Weiterbildungen Pflege & 
Betreuung 
Kurse fürs Leben 
Erste Hilfe

Soziales Engagement 
2 × Weihnachten/essen + mehr 
Freiwilligenarbeit 
INFO Point 
Jugendrotkreuz 
Projekte


